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Instituto “Bezerra de Menezes” 

A Associação Espírita “Vicente de Paulo” é mantenedora do Instituto “Bezerra 

de Menezes”, situado à Rua Dr. Abelardo Vergueiro César, nº 33 - Centro. 

13.990-000 – Espírito Santo do Pinhal – SP 

Telefone: (19) 3651-1762 

 

 



 

 MISSÃO 

 

Promover a assistência à saúde nos aspectos biopsicossociais, proporcionando dignidade e qualidade 

no tratamento aos pacientes com transtornos mentais e comportamentais, e dependentes químicos ou em 

curso de substâncias psicoativas, visando à desintoxicação e minimizando os sintomas psicóticos e a 

reabilitação do mesmo na sociedade. 

 

VISÃO  

Ser referência nacional em atendimento psiquiátrico. 

 

VALORES 

 

 Humanização no atendimento psiquiátrico; 

 Humanização no relacionamento interpessoal; 

 Comprometimento; 

 Trocas de experiências; 

 Humildade; 

 Atitudes positivas; 

 Confiança; 

 Visão e interação interdisciplinar; 

 Ética profissional e pessoal; 

 Fraternidade. 

 

UM POUCO DA NOSSA HISTÓRIA 

 

Foi inaugurado no dia 14 de agosto de 1955, tendo como entidade mantenedora a Associação 

Espírita “Vicente de Paulo”. Nasce então, o Sanatório “Bezerra de Menezes”. A palavra “Espírita” foi 

abolida por motivos políticos da época. 

Em assembleia no ano de 2006, o Sanatório passou a se chamar Instituto “Bezerra de Menezes” em 

vista do estigma da palavra “Sanatório” ser de um hospital fechado,  sem liberdade para os pacientes ( 

manicômio), que não é o nosso lema de trabalho. 



Atualmente o Instituto “Bezerra de Menezes” possui uma diretoria dedicada que juntamente com uma 

equipe de profissionais qualificados composta de médicos, enfermeiros, assistentes sociais, terapeutas 

ocupacionais, psicólogas, nutricionista, farmacêutica, dentista, professor de educação física, fisioterapeuta, 

pessoal de apoio e administração, formam o conjunto de profissionais competentes que leva o Instituto 

“Bezerra de Menezes” a ser considerado dentre os melhores e mais bem equipados hospitais psiquiátricos 

do Estado. 

 O Instituto “Bezerra de Menezes” mantém até hoje, sua filosofia de trabalho focada no principio da 

fraternidade, que é proporcionar tratamento humano e digno ao portador de transtorno mental e 

dependente químico. 

Há mais de 66 anos, o Instituto, movido por profundos sentimentos de caridade e solidariedade da 

sua diretoria, sua denominação homenageia Dr. Bezerra de Menezes, líder espírita, cuja preocupação com 

os doentes mentais inspira a todos a proporcionar aos mais necessitados o bem estar físico e mental. 

 

Mensagem da Diretoria: 

 

A diretoria da Associação Espírita Vicente de Paulo, há 66 anos, de forma voluntária, busca 

proporcionar de forma humanizada e com eficácia um tratamento adequado para os pacientes que 

necessitam de um tratamento especializado para o tratamento da dependência química e dos transtornos 

mentais.  

Sabemos que o desafio de todos os hospitais, é enorme, porém com o apoio do Sistema Único de 

Saúde, da Diretoria Regional de Saúde, dos deputados federais e estaduais e do poder executivo municipal, 

temos conseguido atingir os nossos objetivos, que é: Proporcionar Bem Estar Físico e Mental a todos os 

pacientes que necessitam. 

Desde a criação do Instituto, em 1955, todos os diretores, sempre prezaram pelo cuidado e o amor 

aos mais necessitados. As pessoas que muitas vezes sem perspectiva, sem rumo, e sem esperança, são 

abraçados por nossa instituição, pelos colaboradores, com o único sonho – Dar uma nova chance, chance 

de se recuperar, de retornar a família, amigos e principalmente a chance de novamente sonhar com um 

futuro melhor. 

 

 

 

 



Diretoria: 
 
 

PRESIDENTE: CELIA LUZIA HONORATO CAVALHERI 
 
VICE-PRESIDENTE: DELCI MAGALHÃES POLI 
 
1º SECRETÁRIO: ARY OSWALDO LEITE DA SILVA 
 
2º SECRETÁRIO: CILENE GUIDO 
 
1º TESOUREIRA: HELENA BENEDITA HONORATO GIARDINI 
 
2º TESOUREIRO: JULIO CESAR BIGGI CORSI 
 
1º DIRETORA DE ESTUDOS: SYLVANA BARTHOLOMEI DE MACEDO PONTES 
 
2º DIRETORA DE ESTUDOS: SYOMARA BARTHOLOMEI MACEDO CORREZOLA 
 

 
CONSELHO FISCAL: 
 
TITULARES: 
 
JOÃO BATISTA ROZON 
 
JOSÉ NIERO FILHO 
  
JOSÉ MARCOS BERTOLDO 
SUPLENTES: 
 
MARY DE FATIMA FERNANDES 
 
PAULO GODOI BUENO 
 
 
ADMINISTRADOR: WELLINGTON DOS REIS BRUNÓRIO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Recursos Humanos:  



 

O Instituto Bezerra de Menezes, sempre buscando encontrar formas para reconhecer, motivar 

e incentivar seus colaboradores busca sempre de forma planejada proporcionar benefícios para os 

colaboradores. Benefícios estes que são fundamentais para todos e que contribuem para o 

crescimento da organização. Os colaboradores, além disso, participam de palestras, treinamentos, e 

visitas técnicas em outras instituições com o objetivo de fortalecer o aprendizado e compartilhar 

experiências.  

 O Objetivo do IBM, é proporcionar a todos um ambiente agradável, com espírito de equipe, 

pois entendemos, que os colaboradores felizes, são colaboradores que irão se dedicar mais em prol 

do tratamento dos nossos colaboradores.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Quadro de Colaboradores: 

 

 

Quantidade Função 

6 Médicos (Psiquiatras) 

5 Médicos (Clínico Geral) 

3 Psicólogas 

3 Assistentes Sociais 

3 Terapeutas Ocupacionais 

1 Educador Físico 

1 Fisioterapeuta 

1 Cirurgiã Dentista 

1 Nutricionista 

11 Enfermeiros (Nível Superior) 

2 Farmacêuticas 

90 Auxiliares/Técnicos de Enfermagem 

70 Equipe de Apoio (Lavanderia, Cozinha, Rouparia e Higienização) 

14 Equipe de apoio administrativa 

6 Equipe de Manutenção 

23 Equipe de monitores e auxiliares de atividades em geral 

 

 



2. Internações de pacientes: Ambos os sexos 

 

 Esquizofrenia (Transtorno mental grave) 

 Depressão 

 Dependência Química (Álcool e Drogas) 

 Transtornos Mentais em geral (Bipolaridade, Transtorno obsessivo compulsivo, Transtornos 

de ansiedade, Somatização, etc. 

 

3. Atendimento 

100% Sistema Único de Saúde (SUS). 

 

4. Resultados 

 

Quantidade de pacientes atendidos no ano de 2020 – 914 internações 

Quantidade de pacientes atendidos no ano de 2021 – 853 internações 

 

5. Público atendido 

 

 Feminino – Agudo (Curta permanência) 

 Feminino – Moradores  

 Masculino – Agudo (curta permanência) 

 Masculino - Moradores 

 

Agudos: Pacientes que necessitam de um tratamento por um período médio de 90 dias, podendo ser 

prorrogado conforme orientação médica. 

 

Moradores: Pacientes que são moradores da instituição. Já residem na instituição há anos, alguns deles há 

mais de 40 anos. O motivo de serem moradores, é que foram abandonados pelos familiares, em virtude da 

sua patologia.  

 



Atualmente a instituição conta com pacientes agudos e moradores, salientamos que todos os pacientes 

são atendidos por todos da equipe multiprofissional, visando sempre proporcionar bem estar físico e 

mental a todos os pacientes.  

 

6. Estrutura Física 

 

 

 

 Edificação – Prédio Principal – Administração, Apartamentos, Sala de Internação e Sala 

Multiprofissional. Total – 2372,28 metros quadrados. 

 Edificação – Posto Médico, Sala Social, Apartamentos, Cozinha e Padaria. Total – 4.069,47 

metros quadrados. 

 Edificação – Atendimento familiar, Lazer dos Pacientes, Lazer dos Colaboradores. Total de 

265,20 metros quadrados. 

 Edificação – Quadra de Esportes – Total de  1.000 metros quadrados. 

 Edificação – Almoxarifado, Refeitório e Área de Lazer. Total de 90,59 metros quadrados. 

 Edificação – Oficina – 46,94 metros quadrados. 

 Edificação – Área Coberta de descanso dos colaboradores – Total – 130 metros quadrados. 

 Edificação – Casa das Fraldas e Cantina – Total – 231,70 metros quadrados. 

 Edificação – Casa do Bosque – Total de 231,70 metros quadrados. 

 

7. Responsabilidade Social/Voluntariado 

 



Atualmente contamos com os projetos de apresentação teatral, apresentação de músicas e 

atividades de entretenimento, com o objetivo de proporcionar aos pacientes momentos de felicidade 

e alegria, que são fundamentais para o seu desenvolvimento e para o tratamento.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Projetos/Campanhas e Eventos 



 

Projeto Horta Terapêutica 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Projeto Nota Fiscal Paulista 

 

 

 

Laboratório de Informática 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Oficinas Terapêuticas 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Atividades Físicas ao ar livre 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



Campanhas de Arrecadação de Alimentos em parceria com empresas, associações e entidades em 

geral. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Projetos de Conscientização 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

9. Comunicação 

 

 

Facebook – 5.000 seguidores 

Instagran – 3.500 seguidores 

Site – www.ibmpinhal.com.br 

 

 

10. Eventos e Rifas 

 

 

Pizza em Prol do IBM 

 

http://www.ibmpinhal.com.br/


 

Rifa Camisetas Autografadas por Jogadores (Corinthians/São Paulo) 

Rifa de Prêmios Final do Ano 

 

11. Treinamentos 

 

Janeiro à Março 2021: 
 
-Educação Continuada sobre PGRSS (plano gerenciamento de resíduos do serviço de saúde). 

setores: enfermagem/cozinha/higienização. 

 

-A importância do uso de epis. 

setores: esterelização/rouparia/manutenção/lavanderia/higienização/cozinha. 

 

-NR12 segurança no trabalho em máquinas e equipamentos. 

setor: manutenção. 

 

-Cuidados com cilindro de oxigênio. 

setor: enfermagem. 

 

-Educação Continuada sobre recebimento/transporte/armazenamento/utilização de cilindro e gases 

medicinais. 

setor: manutenção. 

 

-Produtos Químicos lavanderia hospitalar. 

setor: lavanderia. 

 

-Produtos Químicos para higienização hospitalar 

setor: higienização. 



-Protocolo para uso correto da utilização da máscara PFF2. 

setor: todos os setores. 

 

-Lavagem das mãos (dinâmica com guache). 

setor: todos os setores. 

 

-NR6 e dispositivo de segurança (uso) e retirada da insulina/colocação e remoção dos EPIS na seqüência 

correta. 

setor: enfermagem. 

 

-NR6 conscientização para uso correto de EPIS. 

setor: cozinha. 

 

-Protocolo uso de máscara PFF2. 

setor: cozinha/higienização/lavanderia/rouparia. 

 

Abril à Junho 2021 
 

- Sipat - não foi realizada devido a pandemia. 

 

-Orientações sobre a colocação e retirada dos equipamentos de proteção individual (EPIS). 

setores: enfermagem/monitores/higienização/equipe multiprofissional. 

 

-Prevenção e combate a incêndio e saídas de emergência. 

setor: todos os setores. 

 

Julho à Setembro 2021 

 

-Medidas de precaução para prevenção e controle de infecções relacionadas á assistência á saúde. 

setor: enfermagem. 

  

-Economia de energia e consumo de água consciente. 

 

-Orientação sobre o funcionamento e uso de EPIS da serra de fita para monitor. 

setor: monitor 

 

Outubro à Dezembro 2021 

 

-Motivacional  

setor: todos os setores. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

12. Comissões 

 

- Comissão Farmácia e Terapêutica; 

- Comissão Controle de Infecção Hospital – CCIH; 

- Comissão de Revisão de Prontuários; 

- Comissão Análise de Óbitos; 

- Comissão Núcleo de Segurança do Paciente; 

- CIPA 

 

13. Corpo Clínico 

 

Diretora Técnica – Dra. Isabela Mosconi Caldas 

Diretor Clínico – Dr. Airton Átila Monfardini 



Psiquiatras: Dr. Paulo Neves, Dra. Gabriela Neves Di Mattia, Dr. Sylvio Bartolomei de Macedo, Dr. José 

Américo e Dra. Isabela Mosconi Caldas. 

 

Médicos Clínicos: Dr. Airton Átila Monfardini, Dr. Ricardo Franco, Dr. César Tobias, Dr. Paulo Turati, 

Dr. José Raul Deolindo e Dr. Fábio Previato. 

 

 

14. Controle de Infecção Hospitalar 

Capacitações realizadas pela CCIH descritas abaixo e atualizações nos  Protocolos Covid-19:  

 

 Janeiro: Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviço – PGRSS  

                      Realização de Teste Rápido Covid-19 nos colaboradores   

 Fevereiro: Lavagem das Mãos (treinamento realizado no mês de março devido Covid-19) 

 Março: Treinamento NR6  

                      Capacitação Dispositivos de Segurança  

    Abril: Atualização do Protocolo e Plano de Contingência Covid-19 

    Maio: Infecção do Trato Urinário 

                 Atualização do Protocolo Covid-19 

                  Realização de Teste Rápido Covid-19 nos colaboradores   

 Junho: Gastroenterite  

   Lessão por pressão (LPP) 

  Paramentação e Desparamentação da equipe técnica  

 Julho: Hepatites 

  Protocolo de Prevenção de Lessão por Pressão  

 Medidas de Precaução para Prevenção e Controle de Infecções Relacionadas à Assistência à 

Saúde  

 Agosto: Antibioticoterapia  

  Atualização do Protocolo Covid-19 

 Setembro: Prevenção em Saude Bucal  

 Outubro: Infecções Tegumentar  

     Atualização do Protocolo Covid-19 

 Novembro: Curativo  



 Dezembro: Doenças Sexualmente Transmissíveis   

 

15. Indicadores de Atividades do Ano 

 

 1.300 Refeições servidas diariamente com acompanhamento nutricional 

 Média de 220 pacientes atendidos diariamente 

 20.000 kg de roupas lavadas/passadas mensalmente 

 Equipe de 240 colaboradores 

 Atendimento 100% SUS 

 Referência para mais de 20 cidades da região 

 Nível de excelência superior a 90% pela avaliação de pacientes e familiares 

 Manutenção de todos os atendimentos durante toda a pandemia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 



                                          Informações sobre a capacidade Instalada e sua utilização 

 

Atendimentos na área de saúde - exercício 2021 

 

                                                              

 

Capacidade instalada - nº de pacientes 
                           

272 
     

Quantidade firmada em convênio p/atendimento SUS                            252 
     

Descrição SUS Particular 
    

(CIHA )   Total 

  Internações % Unimed Outros Total   

Quantidade de pacientes no início do exercício 159           

Internações                       559    
 

  
 

           

Baixas por altas             

     Melhorada 385 72.10%         

     Abandono de tratamento 112 20.97%         

     Transferência para outras entidades 23 4,31%         

     Óbitos 2 0,37%         

     Alta administrativa 3 0,56%         

     Evasão 7 1,32%         

     Outros Motivos                          2 0,37%     

                        534 100%         

Quantidade de pacientes no final do exercício 184   0     0 0            

Internações Dia/no ano 59.037           
 

  
 

                  59.037 

Porcentagem de atendimentos 100.00%          0,00%      0,00% 0.00% 100,00% 

 

 

 

Indicadores  de Internações de 2021  

 

Internações SUS  559 

Altas Hospitalares  534 

Taxa de Ocupação  63,80% 

Média de Permanência (dias)  69 dias 

Total de Reinternações 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Captação de Recursos 

 

Convênio Sus      ‘   4.594.056,98 

 

Convênio Secretaria Estado Saúde 0760/2020   4.510.471,75 

 

Emenda Parlamentar Barros Munhóz Convenio 063/2021     100.000,00  

 

Recursos Municipal Termo de colaboração 4.831       600.000,00 

 

Recursos Municipal Termo colaboração 21/2021        87.000,00    

 

         

 

Detalhamento de despesas Gastos 

 

1. Despesas Com pessoal Salários/Férias e 13º   6.937.385,62 

2. Plano de Saúde           217.729,04 

3. FGTS            639.102,00 

4. Alimentação           939.185,21 

5. Manutenção           200.374,86 

6. Higiene Pessoal           332.994,17 

7. Gás de Cozinha           117.151,78 

8. Material de Escritório            39.589,85 

9. Despesas Administrativas         645.440,55 

10. Drogas e Medicamentos         494.299,26 

11. Encargos Financeiros           584.491,00  

12. Material Segurança do Trabalho            9.856,07 

13. Material Terapia Ocupacional          17.921,05 

14. Outros Materiais de Consumo           42.604,62 

                   

              



     Controle de refeições do ano de 2021 

                 

       

mês/refeição café da manhã almoço jantar ceia  total 

janeiro 6076 6076 6076 6076 24304 

fevereiro 5432 5432 5432 5432 21728 

março 6293 6293 6293 6293 25172 

abril 6270 6270 6270 6270 25080 

maio 4712 4712 4712 4712 18848 

junho 4320 4320 4320 4320 17280 

julho 4960 4960 4960 4960 19840 

agosto 6324 6324 6324 6324 25296 

setembro 6210 6210 6210 6210 24840 

outubro 6262 6262 6262 6262 25048 

novembro 6630 6630 6630 6630 26520 

dezembro 7037 7037 7037 7037 28148 

       

 

 

 





 

                                                                 

                                                                           

 

                                        

 

Dados para contato: 

 

Instituto Bezerra de Menezes 

Telefone – (19) 36511762 

E-mail – institutobezerra.adm@gmail.com 

 

 

 

Instituto Bezerra de Menezes – Psiquiatria e Bem Estar Mental 

mailto:institutobezerra.adm@gmail.com

